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Marka Mimarisi (Brand Architecture) bizim meslegin son yillardaki en verimli kolu. Sirketler yeni
urinler cikanp yeni alanlara girdikce, baska sirketler aldikca veya isbirliklerine gittikce
ellerindeki marka ve alt marka sayis1 ¢i1g gibi biyiiyor ve o karmasay1 cozmek giderek bir
uzmanlik haline geliyor. Allah bereket versin!

Marka iliskilerinde belli sablonlar olsa da nihai coziime ulasirken bilimsel arastirmalar kadar
kisisel tecriibelerden de yararlanilir ve cogu zaman her vakaya 0zel, 0zgiin bir ¢oziim uretilir.
ilk satirda bahsedilen nedenle, bulunan 6zgiin céziim kisa siirede eskir ve yeniden bakmak
gerekir. Allah bin bereket versin.

Konunun babas1 David Aaker tarafindan oldukca net bir sekilde tanimlanan dokuz klasik marka
iliskisi ve sonrasinda bizim yaptigimiz dokuz yerel ekleme asagida bilgilerinize sunulmustur:

Alt-Ust iliskileri (Subbrands)

Master Brand as Driver. Bir ana marka ve bir alt marka var gibi goriinse de burada ana marka
abiligini hep hissettirir. Ornegin HP Deskjet veya Dell Dimension markalarinda ana marka
olmadan digeri neredeyse bir hictir.

Co-drivers. Bu iliskide de bir alt-ust durumu vardir ancak alt marka o kadar ezdirmez kendini.
"Sen Sony isen ben de trinitronum, kasilma o kadar" seklinde kafa tutabilir.

Onaylama Durumlan (Endorsed brands)

Strong Endorsement. Hesapta yeni bir marka lanse edilmektedir ve esas marka "onaylayan”
pozisyondadir ancak ana marka bunu Oyle terbiyesizce yapar ki digerini zor durumda birakir,
kisiligini bastirir. Ornegin Courtyard by Marriot veya Obsession by Calvin Klein.

Linked Name. Bu iliskide onaylayan marka digerine adin1 vermistir ama bunu sorun yapmamakta,
tam tersine onu yetistirdigi ve adim tasidig1 icin gurur duymaktadir. Adin1 verdigi yeni aile
Uyesi kendi ayaklan uzerinde duran bir markadir artik. Nestea, Nescafe.

Token Endorsement. Esas marka veya kurum varligin1 hissettirmekte ancak bunu edepli bir
sekilde yapmaktadir. Lotus-IBM, Universal Pictures-Sony gibi.

Markalar Evi (House of Brands)

Shadow Endorser. Onaylayan marka veya kurum bir cok markaya sahip oldugundan ve esas
olarak kendi kisiligine glivendiginden kompleks yapmamakta, biinyesindeki markalarin isine
fazla karismamaktadir. Lexus-Toyota, Migros-Koc.

Not Connected. Markanin kime ait oldugundan hi¢ bahsedilmez, kimse de sormaz. Markanin bir
abiye, daywya ihtiyac1 yoktur. Kendi ayaklar Uzerinde duran yetiskin biridir o. Pantene-P&G,
Hac1 Sakir-Colgate.

Markali Ev (Branded House)

Same Identity. Bu evde kimse oyle kafasina gore yeni adetler getiremez, farkli isimler alamaz.
Buitlin arabalar BMW'dir ve numaralariyla ayrlirlar. "Sen bir hicsin, genelevdeki 106 numaradan
farkin yok!"

Different Identity: Ayn1 soyadin tasiyan ancak birbirinden farkl turde isler ceviren insanlardan
olusan kotu bir evdir burasi. Abisi din adam, kiz kardesi aksamlar file corabim giyip otoyola
cikiyor. Ornegin Club Med, Singles vs Couples.



Sagolsun David Aaker bir cok iliskiyi net bir sekilde aciklamis. Ancak Ustadin dogal olarak
bilmedigi Tiirk tipi markalar veya marka iliskileri de var ki onlarin adini da biz koyalim:

"Durun, siz aslinda kardessiniz!" markalar: Turkcell-Hazir Kart, Arcelik-Beko
Misafir edildigi evde tacize ugrayan markalar: ToyotaSA, CarrefourSA, Popstar/Tirkstar

Markalar Mahallesi: "Markali ev" olarak baslamis ancak zamanla Sultanbeyli gibi buytmiis
olanlar; Ulker disinda bir ornek vermeye gerek yok.

Geldigi memleketi asin benimseyip koklerini reddedenler: Doritos A la turca, McDonald's
McTurco, Carkifelek.

Hafizasim yitirmis markalar: IETT (istanbul Elektrik Tramvay Troleybus) , Yapi Kredi, DSP
(Demokratik? Sol?? Parti???)

iyi aile terbiyesi gormedigi icin zamanla sokaga diisen markalar: iskender, Isicam, Pimapen.
Kendini marka zannedenler: Rize, Turist, Filiz caylar, Samsun-Maltepe.

Adile Nasit-Miinir Ozkul filmlerindeki aile tadinda "her telden" marka evleri; Hiirriyet,
Kelebek, Milliyet, Radikal, Posta, Fanatik, Gozcu, D&R, Yay-Sat, Finansal Forum, Daily News...

Troyka markalar: Hasmet-Hincal-Kenan, Mazhar-Fuat-Ozkan, Uc biiyiikler (FB-GS-BJK), Raki-
kavun-peynir, Yol-su-elektrik (Vedat Ozdemiroglu'na tesekkiirler)
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